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Davranış Kurallarımız, şirketimizin değerler-

ini ve iş yapma anlayışını yansıtan yol 

gösterici bir çerçevedir. Yasa ve düzenlemel-

ere tam uyumu, dürüstlüğü, saygıyı ve pro-

fesyonelliği tüm çalışanlarımız için ortak bir 

standart haline getirir.

Bu kurallar her duruma ilişkin tüm detayları 

kapsamayabilir; ancak ilgili politika ve 

prosedürlerle birlikte değerlendirildiğinde 

doğru kararları almamıza yardımcı olur. 

01     ETİK KURULU’nun Mesajı
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01     ETİK KURULU’nun Mesajı

Uluslararası etik standartlarla uyumlu olup, 

Kaplamin Ambalaj’ın kurumsal duruşunu 

güçlendiren net ve tartışmasız ilkelerdir.

Tüm çalışanlarımızdan bu kuralları okumalarını, 

içselleştirmelerini ve günlük çalışmalarına 

yansıtmalarını bekleriz. İtibarımızı, güvenil-

irliğimizi ve iş kültürümüzü koruma konusunda-

ki katkılarınız için teşekkür ederiz.

ETİK KURULU
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Genel Müdür
Fabrika Müdürü
Muhasebe Müdürü
İnsan Kaynakları Müdürü
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Kaplamin Ambalaj San. ve Tic. A.Ş.’nin Etik Davranış Kuralları, 

şirketimizin
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Yaratıcı Çözümlerin Markası Olmak 

MİSYONUMUZ Kaplamin Ambalaj A.Ş olarak Faaliyetlerimizi yalnızca ekonomik değer yaratmak için değil, 
insana ve çevreye fayda sağlamak için yürütüyoruz. Paydaşlarımızla birlikte geliştirdiğimiz yenilikçi ve sürdürülebilir 
çözümlerle, döngüsel ekonominin gücünü artırıyor ve gelecek nesillere yaşanabilir bir dünya bırakmayı hedefliyoruz.

TEMEL DEĞERLERİMİZ

VİZYONUMUZ

Müşteri 
Odaklılık

Yenilikçilik,
Değişime Uyum

Etik İlkeler,
Dürüstlük, Şeffaflık

İnsana 
ve Topluma Saygı

Çevreye  ve 
Dünyaya Saygı

Faaliyette olduğumuz 
tüm alanlarda, müşter-
ilerimizin ihtiyaçlarını 
hızlı ve doğru algılar, 

onların değişen beklen-
tilerini karşılamada, 

proaktif ve yenilikçi bir 
yaklaşım içerisinde 

oluruz.

Paydaşlarımızla birlikte 
tüm yeni fikirleri heyecan-

la karşılar, gelişmesine 
katkı sağlarız. Tüm 
faaliyetlerimizde; 

yenilikçiliğe ve yaratıcılığa 
değer veririz. Sektörlerim-
izle ilgili tüm değişimleri 
yenilikçi bir yaklaşımla  
değerlendirir ve uyum 

sağlarız.

Kaplamin Ambalaj olarak , 
etik kurallara, dürüstlük 

ilkelerine ve yasalara saygı 
gösteririz. Dürüstlüğe, açık 
iletişime ve adaletli yöne-
time büyük önem veririz. 

Toplumumuza, insanımıza ve 
paydaşlarımıza karşı sorum-
lu ve şeffaf davranırız. İşimizi 
yaparken, tüm paydaşlarımı-

zla doğru ilişkiler kurar, 
işimizi yasalara uygun bir 

şekilde yaparız.

En önemli sermayemiz insan 
kaynağımız prensibiyle hareket 
eder, çalışanlarımıza güven ve 

saygı ile yaklaşır, onlara öncülük 
ederiz. Tüm çalışanlarımıza 

dürüst ve adil davranır çalışan-
ların bireysel gelişimi için gerekli 

fırsatları sunarız. Ayrımcılıktan 
(dil, din, ırk, renk, mezhep, 
cinsiyet, etnik köken v.b.) 

arındırılmış bir çalışma ortamını 
taahhüt ederiz. İlişkide bulun-

duğumuz herkese eşit yaklaşırız.

Kaynakları verimli ve etkin 
kullanarak sürdürülebilir 
yaşamı ve gelecek kuşak-

ları gözetiriz.
Daha iyi bir gelecek için 

sürdürülebilir çevre 
anlayışına sahibiz. 

Sürdürülebilir ambalaj 
çözümleriyle çevresel 

değer yaratıyoruz.
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Kaplamin Ambalaj San. ve Tic. A.Ş. ‘nin

şirketin

şirketin
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    09    Yönetişim 
         9.7  Etik İş Uygulamaları

Ürünlerimizin üretiminden pazarlamasına kadar tüm süreç içerisinde dürüstlük ve şeffaflıkla
hareket ederiz. Bu nedenle, ürünlerimizi ve hizmetlerimizi pazarlarken, reklamını yaparken ve/veya 
etiketlerken müşterilerimize karşı doğruluk ve şeffaflık için çalışırız. Sadece şirket sözcüleri, 
Şirketimiz hakkında kamuoyuna açıklamalar yapabilir. İddialarımızın doğruluğundan ve 
yöntemlerimizin hem etik hem de yasal olduğundan emin bir şekilde hareket ederiz.
Sosyal medyayı kullanırken gizli şirket bilgileri tartışılamaz. Şirketimize atfedilebilecek görüşleri 
ifade etmekten kaçınırız. 
Şirket adına açıklamalar yapmak için yalnızca yetkili sözcüler sosyal medyayı kullanır. 
Ürünlerimizin gerçek ve doğru bir şekilde pazarlanmasına dikkat edilir. Asla aldatma veya abartma
yoluna başvurulmaz, pazarlama ve reklam yasalarına uygun davranılır.  Medya tarafından
 talep edilen bilgiler ve gelen yorumlar kurumsal iletişim  ekibi tarafından ilgili birimlere iletilir.
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    10    Finansal Dürüstlük ve Şirket Varlıkları  
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Kaplamin Ambalaj San. ve Tic. A.Ş.’ye
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Tüm �kri ve sınai hakları Kaplamin Ambalaj’a aittir.
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10    Finansal Dürüstlük ve Şirket Varlıkları
           10.3   Kara Para Aklama

Kara para aklama, yasalar ve Kaplamin Ambalaj San. ve Tic. A.Ş. tarafından kesinlikle yasaklanmıştır. 
Şirketimiz, kara paranın aklanmasını önlemeyi ve kara para aklamayla ilgili tüm yasal gerekliliklere ve 
yasaklara uymayı, kolluk kuvvetlerine ve diğer yetkililere gerekli raporların sunulması dahil olmak üzere
taahhüt eder. 
Tüm çalışanlarımız, herhangi birinin kara para aklama çabalarına karışmaktan veya dolaylı olarak
desteklemekten kaçınmak için ticaret ortakları, müşteriler ve çalışanlarla olan ilişkilerde her zaman 
dikkatli olmalıdır. Kara para aklamanın potansiyel belirtileri arasında nakit olarak veya sözleşmesi 
olmayan taraflarca yapılan büyük ödemeler veya ticari olmayan hesaplardan yapılan ödemeler yer alır. 
Bu konuyla ilgili herhangi bir şüphe ya da soru olması halinde Etik Kurulu ve şirket avukatları 
ile iletişime geçilmelidir.
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11    İnsanlarımız
11.2   Fırsat Eşitliği, Kapsayıcılık ve Çeşitlilik

Çalışanlarımız başarımızın temelidir. Başarılı bir iş için farklı bir iş gücünün gerekli olduğuna inanırız. 
Çalışanlarımıza adil ve saygılı davranır ve kariyerlerini potansiyellerine uygun şekilde geliştirme 
fırsatına sahip olmalarını sağlarız. 
Uluslararası Çalışma Örgütü İş Yerinde Temel İlkeler ve Haklar Bildirgesini desteklemeye kararlıyız.
Tüm canlıları dahil ederek; kapsayıcılığa ve çeşitliliğe değer veriyor ve saygı duyuyoruz.
Irk, cinsiyet, milliyet, etnik köken, engellilik, din, yaş veya cinsel tercihe bakılmaksızın tüm çalışanlara ve
ortaklara aynı tutumla ilişki kurulur. Tüm çalışanlara saygılı ve onurlu davranılması esastır. 
Her türlü zorbalık, taciz, sindirme, mobbing kabul edilemez. 
İşe alma ve terfi süreçlerimizde eşit fırsatlar sunulur. Yürürlükteki istihdam yasaları tarafından korunan 
diğer özellikleri ne olursa olsun çalışanlarımızı ya da potansiyel çalışanlarımızı becerilerine ve 
yeterliliklerine göre değerlendiririz. Tüm çalışanlarımızın adil, kapsayıcı, saygılı, 
fırsat eşitliğine sahip bir çalışma ortamını hak ettiğine inanırız. Bu yaklaşım, işe alma, seçme, 
terfi, transfer, işten çıkarmalar, işten çıkarma tazminatı, sosyal yardımlara ve eğitime erişim ve
düzeltici eylemler dahil olmak üzere istihdamın her yönü için de geçerlidir.
Eşit işe eşit ücret; eşit iş yükü, eşit sorumluluk, eşit zorlukta görev yapan aynı 
ünvandakilerin aynı ücreti almasıdır. Ancak bu tanım, sadece bir ünvanı
taşıyor olmakla yapılan işin eşit iş olduğunun kabulü anlamına da 
gelmemektedir. 
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11.3   Ayrımcılık ve Tacizle Mücadele

Çalışanlarımız için olumlu, güvenli ve verimli bir çalışma ortamı yaratmak için her türlü çabayı gösteririz. 
Bu anlayış ile, her bireye haysiyet ve saygıyla davranıldığı bir ortam sağlamaya çalışırız. 
Bu, diğer çalışanlarımızı taciz edici veya düşmanca olarak görülebilecek veya algılanabilecek 
davranışlarda bulunmamamız gerektiği anlamına gelir. İstihdamla ilgili tüm kararlarda hem doğrudan 
hem de dolaylı olarak her türlü yasa dışı ayrımcılığı kabul etmez ve oluşursa ortadan kaldırmaya çalışırız.

Tüm çalışanlar ve istihdam için başvuranlar, iş deneyimi, gerekli davranışlar, 
yetkinlikler ve geçmiş performans dahil olmak üzere liyakate göre değerlendirilir.

Gözlemlenen veya deneyimlenen herhangi bir taciz davranışı,
Yönetici veya Etik Kuruluna bildirilmelidir. 
Tacizin önlenmesi hakkında daha fazla bilgi için İnsan Kaynakları Departmanı
veya şirket avukatları ile iletişime geçilmelidir.

11     İnsanlarımız

S.FR.05
01.01.2025/02

S.FR.05
10.12.2025/03



Kaplamin Ambalaj San. ve Tic. A.Ş.,

Şirketimiz,

S.FR.05
01.01.2025/02

Şirketimiz

S.FR.05
10.12.2025/03



32

11.5   Çalışma Koşulları
Şiddet, ister yüz yüze ister elektronik ortamlar aracılığıyla olsun, her türlü tehdidi, 
fiziksel saldırıyı (itme, kakma, vurma), zorlamayı, korkutmayı, taciz etmeyi ve 
şiddet tehdidini içerir. Çalışanlarımızdan, ister şirket içinde ister şirket dışında olsun, 
her zaman kendilerini profesyonelce yönetmeleri ve diğerlerine saygılı ve ayrıca yerel yasalara ve
Şirketimizin kurallarına ve politikalarına uygun davranmalarını bekleriz.
İşyerinde şiddetin meydana geldiği, tehdit unsuru oluştuğu veya ima edildiği bir durum bilinmesi, 
oluşması halinde, tüm çalışanlarımızın amirlerine, yöneticilerine veya Etik Kuruluna
bildirmeleri gerekir. 

11     İnsanlarımız
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11.10   Tedarikçi ve İş Ortakları ile İlişkiler 
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Tedarikçilerimize ve iş ortaklarımıza değer verir,onlara her zaman dürüst, adil ve saygılı 
davranmak için çalışırız.  Sorumlu tedarik zinciri yönetimi politikamıza uyumlu ve  yasalara 
uygun çalışan tedarikçiler ve iş ortakları ile çalışırız. Sürdürülebilirliğe önem veren ve iş 
faaliyetlerinde gereken disiplini oluşturan tedarikçiler ve iş ortakları ile sürekli, adil, açık bir 
ilişki kurarız. Ticari faaliyetlerimizden doğan iş ilişkilerimizde eşitliğe önem veren, 
diyaloğa, şeffaflığa, paylaşımcılığa, saygıya dayalı ortaklıklar kurarız.  Tedarikçilerimizden 
ve iş ortaklarımızdan etik ve uyum konusundaki taahhütlerimizi paylaşmalarını ve 
Tedarikçi Davranış Kurallarını okumalarını, anlamalarını ve bunlara uymalarını bekleriz.       
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11.11   Müşterilere Karşı Sorumluluklar  

11.12   Misilleme

11     İnsanlarımız
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Şirketimiz, şeffaf yönetim yaklaşımı ile müşterileriyle dürüst, adil, hukuka bağlı, açık bir iletişim ve ilişki 
kurar. Şirketimizde, ürün kalite standartları çerçevesinde;  pazara sunduğumuz ürünlerimizin  veya 
müşterilerimizin taleplerine uygun özel oluşturduğumuz ürünlerimizin kalitesinin sürekli ve 
standart olmasına önem veririz.  Ürünlerimizin sorumlu üretimi ve kullanımına dikkat eder ve  
müşterilerimizi teşvik ederiz.  

Misilleme, işyerinde ya da herhangi bir organizasyonel bağlamda, 
adaletsizliğe uğrayan bir kişiye karşı intikam almak, zarar vermek veya 
cezalandırma amacıyla yapılan tüm olumsuz eylemleri kapsar. Çalışan-
larımız, organizasyon içinde karşılaştıkları herhangi bir haksızlık veya 
olumsuz durum karşısında ihbarcı ya da şikayetçi olarak haklarını 
savunduklarında misillemeye tabi tutulamazlar. 
Çalışanlarımız, karşılaştıkları misilleme eylemleri ile ilgili olarak doğrudan 
insan kaynakları departmanına veya etik kuruluna  başvurabilirler. 
İhbarcıların kimlikleri gizli tutulacak ve ihbarlarının işleme alınması konu-
sunda herhangi bir olumsuzluk yaşanmayacaktır. Tüm Çalışanlarımız, 
şikayetlerini bildirdikleri takdirde, bu bildirimlerin ardından işyerinde her-
hangi bir misillemeye uğrayamayacaklarına dair güvence altındadır.
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12    Sosyal ve Çevre Sorumluluğu
12.1   Sürdürülebilir Çevre 
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Şirketimizi, toplumun sürdürülebilir gelişimine ve 
kalkınmasına katkıda bulunmaya adadık. 
Hizmetlerimiz ve ürünlerimiz ile destek verdiğimiz tüm 
uygulama alanlarında çevrenin ve sosyal unsurların 
korunmasını sağlama noktasında endüstrimizde öncü 
konuma ulaşmak istiyoruz. Ürünlerimizin doğası gereği 
yenilikçi, güvenli ve sürdürülebilir çözümler sunuyoruz. Bu 
nedenle de tüm ürünlerimizi ve süreçlerimizi,müşterilerimizin 
ihtiyaçlarını karşılarken kalite, güvenlik, sağlık ve çevre 
perspektifinden değerlendiriyoruz. İş faaliyetlerimizin 
çevresel etkilerini dikkatle takip ediyoruz ve bu etkileri 
minimuma indirmek için çalışıyoruz.
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Kaplamin Ambalaj San. ve Tic. A.Ş.’nin
Sürdürülebilirlik Yaklaşımı
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ÇALIŞAN
D Ü N YA

KORUYAN
D Ü N Y A

GELİŞEN 
DÜN YA

NİTELİKLİ YÖNETİŞİM
PAYDAŞ KATILIMI
ETİK YÖNETİM
SÜRDÜRÜLEBİLİR KALKINMA 
TOPLUMSAL GELİŞİM
 AR-GE ve İNOVATİF GELİŞİM İLE TOPLUMA KATKI 
SAĞLANMASI.

YEŞİL EKONOMİ
GEZEGENİN DURUMUNA UYUMLULUK, 
DOĞAL KAYNAKLARIN KORUNMASININ SAĞLANMASI.

İNSAN HAKLARI, 
ÇALIŞANLARIN REFAHI, 
KAPSAYICILIK ve ÇEŞİTLİLİK
GELECEĞİN İNSAN KAYNAĞINI OLUŞTURMAK
İNSAN SAĞLIĞI ve GÜVENLİĞİNDE GELİŞİM.
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